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Operational Risk Management

Auf Ebene der Luftfahrzeugbesatzungen 
(…) sowie der Flugauftragserteilenden 

wird das Risikomanagement als 
Operational Risk Management (ORM) 
bezeichnet und dient als letztmögliche 

Prüfung vor der Auftragsdurchführung zur 
besatzungsbezogenen Risikoermittlung 

unter Einbeziehung der aktuellen, 
beeinflussenden Faktoren. 
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Ziele des ORM

➢ Beitrag zur Sicherstellung der erfolgreichen 
Durchführung des Auftrages unter Beachtung des 
bestmöglichen Schutzes für die eingesetzten Kräfte 
und Mittel, auch unter Beachtung des 
Effizienzprinzips. 

➢ Bewusste Integration der Risikobewertungen in den 
Entscheidungsprozess der fliegerischen Vorgesetzten 
wie auch der Luftfahrzeugbesatzungen. 

➢ Steigerung des Situationsbewusstseins, sowohl bei 
fliegerischen Vorgesetzten als auch bei den 
Luftfahrzeugbesatzungen. 

➢ Identifizierung, Kommunikation und Vermeidung 
oder Minderung von festgestellten Risiken unter 
steter Berücksichtigung der zielgerichteten 
Auftragserfüllung. 
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Gruppenarbeit
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1. Welche sind Eurer Meinung nach die elementaren, 

individuellen Risikobereiche, die Einfluss auf die 

sichere Arbeitsdurchführung haben können?

2. Wie werden diese in Eurem Bereich ermittelt?

3. Wie wird in Eurem Zuständigkeitsbereich damit 

umgegangen?

15 Minuten
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Ergebnisse
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Aspekte bei der Bewertung

➢Schaden an eigenen Kräften (LFB), 
Passagieren und Dritten

➢Materialschaden

➢Schaden für die Operation

➢politischer Schaden und 
Ansehensverlust

➢Schaden für Natur, Umwelt oder 
Gesellschaft

© MarServices® GmbH AK2021-34_B, TAU, 24.01.2022



MarServices®

© MarServices® GmbH AK2021-34_B, TAU, 24.01.2022



MarServices®

© MarServices® GmbH AK2021-34_B, TAU, 24.01.2022



MarServices®

© MarServices® GmbH AK2021-34_B, TAU, 24.01.2022



MarServices®

© MarServices® GmbH AK2021-34_B, TAU, 24.01.2022



MarServices® Bestimmung der 
Eintrittswahrscheinlichkeit
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Risikomatrix
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RM für den Flugbetrieb

1. Identifizierung 
von Gefahren

5. Implementierung
Risikostrategie

6. Überwachung
& Feedback

2. Beurteilung
der Risiken

3. Risiko-
strategie

4. Maßnahmen
Risikominimierung
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Abschlussdiskussion
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Wie sinnvoll ist in Eurem Aufgabenbereich eine 
„Prüfung vor der Auftragsdurchführung zur 
personenbezogenen Risikoermittlung“?

Wie könnte so etwas erfolgen?
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FRAGEN?
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